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 UNC zD.*X>usXR0J’. PRM zJ vgrm±S; 2011 tylRvXu’k;td.xD. w>uG>u’guhR w>rRuqSJuqSDuG>xGJw>vD>w>usJ0JRusdR (Housekeeping 
Department) vX tusX>bXw>ud;rHR’J;vXvXySJRySJRM.vDRI 0JRusdRtHRrh>,l.eH;wbsK;,l.eH;tusgwrHRvX w>rRpXRw>yD;w>vD0JR’h (Division of 
Facilities Services) tylR<  vXtymzsgxD.tDRql zF.pdrdRcX.p;u&XySRymCkmrRoud;w>wz.teJ.±GJ. (Associate Vice Chancellor of Campus 
Services) ttd. M.vDRI 
 

 PRM ‘k;td.xD.’D;ymzsgxD. w>rRvdtusdRtusJvXty.Ckm’D; w>CkxH.oh.ng< w>*h>w>usdRxXzSd.< ‘D; w>yJmxHeDRz;wz.M.vDRI w>rRtusdRt 

usJwz.y.Ckm’D; w>vJRFoHuG>pH;qXwz.vX tpl;ugySRwJusd;xHw>wz.vX ySRrRw>zdvXuwdRtJuvH;usdmwb.wz.t*D><  w>[H;pkeJ.usJw>oH 

uG>pH;qX’D;w>oHuG>oH’d;wz.t*D>M.vDRI yySRCkoh.ngw>tu±l> uxH.vdmoud;to;rJmoud;rJm’D; UNC ySRrRw>zdtgM> 400 *RzJw>*h>w>usdR 

xXzSd.tuwD>< vXty.Ckm’D; = 
 

 w>rRuqSJuqSDuG>xGJw>vD>w>usJtySRrRw>zdwz.< w>rRrl’gcd.wz.< rJMuFX>wz.= 
 

 ySRunDt*H>tbgySRrRw>zdwz.’D; cd.e>u±l>urH;wHmzdvXt&h’d.wz.< ‘D;   
 

 UNC ySRrRCkmrRoud;w>teJ.±GJ. 
 
 w>wdmusJRt*H>cD.xH;w>ynd.tHRrh>0J’fod; w>u’d;M>b. w>oh.nge>yX>tgxD.w>vX w>zH;w>rRw>td.o;tcJtHRwz.’D; w>tvk>tv>vX 

0JRusdRtylRM.vDRI PRM tw>CkxH.oh.ngvX w>vD>u0DRwz.tylRtHRM. urRpXRw>’f w>tcD.xH;cD.bdtod; vXuymzsgxD. w>tX.vDR 

tk.o;wz.vX UNC t*D>vX uywHymzsgxD. ySRrRw>zdwz.tw>b.,d.b.bDwz. ’D;rR*hRxD.w>rRvD>tw>ol.rHo;rkmcJvXm ’D;ySRrRw>zd 

tw>ymol.ymo;wz.M.vDRI 
 
 w>rRuqSJuqSDuG>xGJw>vD>w>usJtySRrRw>zdwz. tw>CdorHxHtuh>t*DRM. y.Ckm’D; w>ymzsg 12 xH. vXtb.C;’D;t0Joh. tw>zH; 

w>rRvD>tcd.tCXRM.vDRI 
 
 ySRpH;qXw>zdwz.M. ub.pH;qX0Jw>cDzsd pl;ug0J puh 5 bD< p;xD.vX ?wwl>vdmeDwpJ;/ ql ?wl>vdm*hR*hR/ M.vDRI 
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 w>[h.*H>[h.bg ySRpH;qXw>zdwz.vX upH;qXt0Joh.tw>pH;qXwz.vDRwH>vDRqJ;< vDRqD’.w> w>pH;qXwz.vXu’k;eJ.zsgxD. 

w>xH.vXtw*hRwuyRvX w>rRvD>tMcd.CXRtylRM.vDRI 

 w>’k;td.xD.w>oHuG>pH;qXwz.vXw>clol.tylR< ‘D;< tgwuh>w>qXuwD>u,Hm0Jwe.&H.C.C.M.vDRI 

 w>[h.ySRrRw>zdwz.tw>vDRqDtuvkmuvkm< w>pl;ugySRwJusd;xHw>zdvX w>oHuG>pH;qXySR 143 *RvXw>rRuqSJuqSDuG>xGJw>vD>w>usJ 

w>oHuG>pH;qXwz.t*D> M.vDRI yqSXM>ySRrRw>zdwz.cJvXm’D;w>ymzsg’Dwbh.tHR ‘ftrh>ySRrRw>zdvXwuwdRtJuvH;usdmwz.tod;M.vDRI 

 vXw>urRvDRwH> w>vd.b.w>wX.yD.wJusJRvXtwDtvdR’D;ysDysDvX w>uol.xD.w>CdorHxHtHRt*D>< PRM [h.w>t&h’d.vX MqX.w>clol. 

w>oHuG>pH;qXwuwD>b.wuwD>Ckm’D;w>ymzsgxD.w>wdmymvXvmwz.tHRvDR= 

 xd.’G;w>*h>uDcJwz.vXw>obVtylR vXuymzsgxD.tDRzJw>rRw>oHuG>pH;qXtuwD>= 

 w>rR*X>rRusXR< w>rRcsK;eHRcsK;oD’D;w>rRe>yX>cDqXpH;qXwz.vXySRrRw>zdoh.wz.vX wwl>vdm rhwrh> wwl>vdmw>eDwpJ;< ‘D; = 

 w>‘k;oh.ng PRM trlt’gwz.vX w>uywHxD.w>rRur.uGD>rh.oJp;vXw>rRur.oud;tDRwrHRv>v> rhwrh> w>[l;w>*JRvXwvlR 

ydmrRxGJw>od.w>oDoJp;wz.vXtuJxD. w>ymzsgxD.eD>up>to;qlzF.pdrdR rhwrh> ySRb.rlb.’gvXt-uX;tb.wz. M.vDRI 

 w>pH;qXw>oHuG>wz. w>zD.CmtDRcDzsdw>pl;ug w>CdorHxHw>tyD;tvDwz.vX b.w>tX.vDRwl>vdmtDRvX UNC ‘D;w>’k;td.xD.tDRvX 

w>uymzsgxD.’D;rRvDRwH>w>*h>uDwrHRrHRv>v>vX b.w>’k;eJ.ymzsgxD.tDRvX 0JRusdRtySRrRw>zdwz. M.vDRI  

 w>oHuG>pH;qXtpH&HvDRqDtuvkmuvkmwz.ph>uD; b.w>’k;td.xD.vXySRw*Rpkmpkmt*D>Ckm’D;w>tH;xGJuG>xGJ rhwrh> w>yXqSX&J.usJRtrlt’g 

wz.vX0JRusdRtylRM.vDRI 
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w>Ckoh.ngt*h>usX>wH> 

 w>tpXwz. u’k;eJ.zsgxD.vX w>[l;w>*JRtcJtHRvX0JRusdRtylRwz. ’k;td.xD.w>tvk>tv>vXySRrRw>zdtw>emM>vDRo;t w>uDw>cJwz.< 

w>emvdmo;pSR< ‘D;w>o;thMo;wHmwmwz.cJvXmcJqhM.vDRI w>yJRxHeDRz;w>*h>w>usdRxXzSd.vXySRpH;qXw>ttd.cJvXmwz. twDRywD>td.vX 

?w>wwl>vdm/ rhwrh> ?w>wwl>vdmeDwpJ;/ 30μ  rhwrh> tgM>tM. wz. w>usX>wH>uGJ;zSd.uhR’fvmtHRtod;M.vDRI  
 (30I1μ?vX,[D.u0DRtylR< w>rRrl’gvXw>[h.vDRtDRwz. 

w>&J.usJRtDRxJod;wkRod;’D;w>[h.vDRxJod;wkRod;vXySRrRw>zdwz.tusgvDRI/)  
 ? w>rRuqSJuqSDuG>xGJw>vD>w>usJtw>wDcd.&d.rJ rR*hRxD. w>&hvdmrkmvdmySRrRw>zdwz.tMqX.cd.CXRvXtd.’D;tol;toh.’D; 

w>,l;,D.ymuJ M.vDRI/ (32I7μ) 
 w>yXqSX&J.usJRw>rRuqSJuqSDuG>xGJw>vD>w>usJ uG>xGJ’D;o;pJ0J ySRrRw>zdwz.tw>b.bD.b.nDtylRM.vDRI/ (33I2μ) 
 ?,o;rH’D;w>qJ;usd;qJ;usXvX w>yXqSX&J.usJRw>rRuqSJuqSDuG>xGJw>vD>w>usJ tbX.pXRM.vDRI/ (33I5μ) 
 w>yXqSX&J.usJRw>rRuqSJuqSDuG>xGJw>vD>w>usJ tusJoEl’D;w>zH;w>rRw>od.w>oDwz. xJod;wkRod;’D;vDRyvdmvdmo;xDbdM.vDRI/ 

(34I4μ) 
 ? w>yXqSX&J.usJRw>rRuqSJuqSDuG>xGJw>vD>w>usJ rR*hRxD. cd.CXRvXtylRzsJ;vX w>rRthMrRwHmwm< w>yJmz;eDRz;’D;w>rRysHR 

rRzk;M.vDRI/ (34I6μ) 
 ySRpH;qXw>zdcJvXmtw>pH;qXcJvXmcJqhvX tusX>bXw>vXvXySJRySJRwz. w>u&J.usJRymvDRtDRvXp&DtylRzJvHmubsH;vXcHwbh.tzDcd. (uG> 

w>’k;eJ.zsg ) M.vDRI 
 ySRrRw>zdvXtuwdRtJuvH;’D;wuwdRtJuvH;usdmwz. tw>xH.vDRqDtd.vJ>vJ>CJmCJmwbsK;rHRvX w>*h>wbsK;rHRtylRM.vDRI 

 t'd< ySRrRuqSJuqSDuG>xGJw>vD>w>usJ vXtuwdRtJuvH;usdm 47I2μ M. wwl>vdm0J w>ymzsgvX w>yXqSX&J.usJR rR*hRxD. MqX.cd. 

CXRw>td.o;zJ ySRrRw>zdwz.&hvdmrkmvdmo;vXttd.’D;ol;oh.vRuyDR’D;w>,l;,D.ymuJ< zJySRpH;qXw>zdvXwuwdRtJuvH;usdm 

11I2μ {dRwb.o;0J w>ymzsgtHRb.M.vDRI 
 w>xd.o}wDRw>Ckoh.ngwz.vX w>oHuG>wbsK;xH.t*D>zJ ySRpH;qXw>zdvXuwdRtJuvH;’D;wuwdRtJuvH;usdmwz.tbX.pXRM. 

td.’D;w>tpXvDRvDRqDqDvXt’fod;vdmto;wz. zJw>uG>xHqdurd.eDRz;uvkmpXRoGJ.tcg< tCd’k;td.xD.w>xH.w>qdurd. w>*h>uD 

wz.tgxD.vX w>rRuqSJuqSDuG>xGJw>vD>w>usJtySRrRw>zdwz.M.vDRI 
 



w>ymzsg 

uvHRpd;cJ&dvJe.zF.pdrdRzJcF;zX.[hv 

w>oHuG>pH;qX 355 bh.tw>usXRwH>– ySRvXtuwdRtJuvH;usdm'D; 

ySRvXw>rRw>oHuG>pH;qX'D;ySRuwdRusdmxHw>cHzkvXm 

6 
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 w>yJmxHeDRz;w>CdorHxHtpXwz.vXw>rRtqXuwD>wz.ph>uD; urRzsgxD. w>xH.w>qdurd.vXtvDRqDwz.M.vDRI t’d< ySRrRw>zdvX 

w>rRtqXuwD>tcD.xH;wuwD>wz. ymzsgxD.0J’.vXtd.’D;w>ol.wrHo;wrkmtywD>txDuwX>zJ pH;qXcDqX0J w>ymzsgb.C;w>&hvdmrkmvdm 

o;vXtd.’D;ol;oh.vRuyDR’D;w>,l;,D.ymuJwz.< = ySRpH;qXw>zdvX w>rRtqXuwD>tcD.xH;wuwD> 49I2μ M. cJvXmC.C. wb.o;0J 

0J’. w>ymzsgtHRb.M.vDRI 
 
 ySRrRw>zdwbsK;*R[h.xD.tw>xH.w>qdurd.b.C;w>wJ[lxD.ogvDRw>’D; w>CkxH.oh.ngw>ymol.ymo;t’dtwJmvXw-uX;wb.wz.< 

w>’d;vJ’D; w>ok;xDxD.vD>vRw>zH;w>rRwz.< ‘D;w>obH.bk.vX’GJylRwz.M.vDRI 
 

 w>ol.wrHo;wrkmtvD>u0DRwz.w>eDRz;vDRtDRvXtywD>’fvmtod;< oMRxD.to;vXt0Joh. tw>rRto;tuh>t*DRwz.vX w>CdorHxH 

wz.tylRM.vDR= 
 

 w>xJod;wkRod; = ySRrRw>zdtg*Rem0J’.vX w>rRvXw>[h.vDRtDRwz.wxJod;wkRod; rhwrh> w>weDR[h.vDRtDRvXt0Joh.t0JRusdR 

tylR< ‘D;rJMuFX>wz.tw>wDcd.&d.rJw>od.w>oD’D;usJoElwz.tylRtd.’D;w>xH.wvDRyvdmvdmto;M.vDRI tgM>tM.< ySRrRw>zdvX 

teD.*H>td.0Jtg’d.r;vX wwl>b.0JvX [D.u0DRrJMuFX>wz. w&hvdmrkmvdmySRud;*R’J;vX[D.u0DRylR xJod;wkRod;’D;w’fod;vdmto; 

b.M.vDRI 

 w>rRu.uhRw> = tgwuh> ySRpH;qXw>zd 16I3μ wb.o;0J’.vX t0Joh.wz.wJzsgxD.t0Joh.tw>xH.w>qdurd.vXwtd.’D;w>ysHR 

w>zk;vXw>rRu.uhRw>t*D>M. woh0Jb.M.vDRI b.q.oemuh< w>[h.xD.w>xH.w>qdurd.wbsK;bDzJw>oHuG>pH;qX tqXuwD> 

tcgM. ‘k;td.xD. PRM vXuem0J’. w>teD.*H>tHRutd.tgxD.0J’.vDRI PRM em0J’.vXySRrRw>zdvX tysHRw>zk;w>vX w>rRu.uhR 

w>wz.teD.*H>M. tg’d.M>’H; w>[h.ul.[h.z;w>CdxHorHtpXwz.< vXtoMRxD.to;vXt0Joh.tw>xH.w>qdurd.zJ w>oHuG>pH; 

qX tqXuwD>tcgM.vDRI  

 w>ymol.ymo;vXw-uX;wb.wz. = w>wJ[lxD.ogvDRb.C; w>uG>rJm< w>yJmz;eDRz;< ‘D;rk.cGgoGH.xH;w>&hvdmrkmvdmw-uX;wb. 

vXrJMuFX>’D;ySRrRw>zdweDRtbX.pXRM. ‘k;td.xD.w>xH.w>ymol.ymo;w>[h.ysJcGJ;wz.vX w>yXqSX&J.usJRySRrRw>zdwz.tzDcd. 

M.vDRI  

 w>obH.bk.wz. = zJM.td.’D;w>xH.w>ymol.ymo;vX ySRuD>y,DRzd’D;v.xHed.ySRrRw>zdwz. w>&tDRw’fod;’D; uvkm’l. t*kR 

t*Rwz.tCd< ‘k;td.xD.’GJylRw>obH.bk.wz.M.vDRI 
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 w>td.’D;ol;oh.vRuyDR’D;w>,l;,D.ymuJ = ySRrRw>zdtgwuh> ymzsg0J’.vX w>yXqSX&J.usJR  w&hvdmrkmvdmtDRvXttd.’D;ol;oh. 

vRuyDR’D; w>,l;,D.ymuJ< ‘D;w>yXqSX&J.usJRt0JM.wb.xGJ’D;ySRrRw>zdwz.tw>b.bD.b.nDcJvXmb.M.vDRI 

 w>’d;vJ’D;w>ok;xDxD.vD>vRw>zH;w>rRwz. = zJM.w>ol.wrHo;wrkmtwDRywD>td.tg’d.r;vX urRb.’d0J’. w>’d;vJySRrRw>zdvX 

wuwdRtJuvH;usdmwz.< ‘D;w>oHuG>t&h’d.wz.b.C;’D; ySRrRw>zdvXwuwdRtJuvH;’D;ySRrRw>zdvXuwdRtJuvH;wz.cHzkvXm 

wJoud;vdmto;w>wohvX uzH;rRw>wkRvDRwDRvDRt*D>b.M.vDRI vXM.trJmng< ySRrRw>zdwz.ymzsgxD.0J tw>b.,d.b.bDwz. 

vXtb.C;’D;w>rRtgxD.ySRrRw>zdwz.’D;w>’d;vJw>zH;w>rRwz.< vDRqD’.w>< w>w[h.t0Joh.w>cGJ;w>,mvX uywHxD.w>rRvX 

ttd;xD.to;wz.b.M.vDRI   

 w>qJ;usd;qJ;usX = ySRrRw>zdvXt&h’d.wzk wwl>b.0JvX w>&hvdmrkmvdmvX w>rRuqSJuqSDuG>xGJw>vD>w>usJ tySRrRw>zdwz. t 

bX.pXR’D; [D.u0DRrJMuFX>’D; w>rRuqSJuqSDuG>xGJw>vD>w>usJ tySRrRw>zdwz.tbX.pXRM.td.’D;w>ol.rHo;rkmM.vDRI  

 w>yJmz;eDRz;< w>rRthMrRwHmwm’D;w>rRysHRrRzk;w>wz. = w>CdxHorHtpXwz.’D;w>xH.w>qdurd.wz. ymzsg0J’.vX ySRrRw>zd 

teD.*H>tg*Rwl>b.0J’.vX w>wDcd.&d.rJ wrR*hRxD.w>rRvD>vXuylRzsJ;’D; w>yJmz;eDRz;< w>rRthMrRwHmwmwz.’D;w>rRysHRrRzk;w> 

wz.b.M.vDRI 

 vD>u0DRwz.vX ySRrRw>zdtg’Htg*R ol.rHo;rH0J’.wz.rh>’fvmtod;M.vDRI = 
 

 w>ylRzsJ; = ySRrRw>zdtgwuh>wz. ‘k;eJ.zsg0J’.vX t0Joh.rRw>vX w>rRvD>MqX.cd.CXRvXtylRzsJ;tylR< b.q.oemuh< ySRrRw>zd 

wbsK;*R[h.xD.tw>xH.w>qdurd.wz.vX w>xH.w>ymol.ymo;vDRqDvX w>[h.ul.[h.z;tDRwz.M.vDRI  

 w>[H;M>w>td.bSH;td.og = xJySRrRw>zdpSR*R{dR cDqXpH;qX0J’.vX t0Joh.wl>b.0JvX t0Joh.[H;M> w>td.bSH;td.ogvX vXwtd.’D; 

w>rRySJRM>u’guhRw>wz. wohb.M.vDRI ySRrRw>zdtw>xH.w>qdurd.wz. b.vdmzd;rH’d.r;’D;w>Ckoh.ngtHRM.vDRI  

 w>Ckoh.ngwz.vX [D.u0DRrJMuFX>ttd.’D; w>yXqSX&J.usJRw>rRuqSJuqSDuG>xGJw>vD>w>usJw>oHuG>oH’d;wz. ymzsgxD.0J’.vX w>td.’D; 

w>xH.vDRqDtg’d.M>‘H; w>rRuqSJuqSDuG>xGJw>vD>w>usJtySRrRw>zdwz.< ‘frJMuFX>tg*Rem0J’.vX t0Joh.&hvdmrkmvdmySRud;*R’J; xJod; 
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wkRod;’D;rR*hRxD.MqX.cd.CXRvXuylRzsJ;xD.vXw>rRu.uhRw>wz. M.vDRI vXw>td.’D;w>xH.w>qdurd.vDRqDwuyRtylR< pHe,X. 

w>yXqSX&J.usJRwz. ub.rRvDRwH>0J’.vX rJMuFX>’D; w>rRrl’gcd.wz. tw>rk>v>uG>pdwz.rh>0J uol.xD.’D;rRe>yX>tgxD.0JRusdR’Dw0JRusdR< 

‘D;vXw>M.tylR< w>xd.’G;w>oh[H;rl’gvXt-uX;0Jb.0J wz.ub.w>’k;eJ.ymzsgxD.tDRM.vDRI  
 
w>[h.ul.usX>wH>wz. 

 

 PRM ymzsgxD.0J’.vX w>tX.vDRtk.o;tgM> vGH>qH=,J> vX UNC uqdurd.yJmxHeDRz;M>w>vX w>ywHymzsgxD.w>*h>vXw>wD.zsgxD.tDRzJ 

w>’k;td.xD.w>rRvdtHRtuwD>M.vDRI yw>tX.vDRtk.o;t&h’d.wz.rh>’fvmtHRtod;M.vDR = 
 
 w>rR*hRxD.*H>cD.xH;w>ol.xD.qDvDRuh>*DRvXuqD.xGJrRpXRw>qDwvJ = UNC -uX;’k;eJ.zsgxD.’D;u[h.ql.xD.ySRw*Rb.w*R rhwrh> 

u±l>wz.vXtu 1) qDvDRymvDRw>rRvdtuwD>vXuywHymzsgxD.w>*h>uDwz.vXb.w>’k;eJ.zsgxD.tDRvXw>ymzsgtHRtylRt*D>< 2) 

rRvDRwH>w>xd.’G;vXw>bSDb.rR*hRxD.uhRtDRwz.urRzsgxD.w>tolto.vXtqXuwD>’.0JtylR< ‘D; 3) rRvDRwH>w>qJ;usd;qJ;usX 

nDEk>vX w>rRuqSJuqSDuG>xGJw>vD>w>usJtySRrRw>zdwz.tylR’D; UNC w>wDcd.&d.rJtbX.pXRM.vDRI zJw>zH;w>rRtusdRtusJtzXrk> 

tHRtuwD>< w>-uX;’k;td.xD. w>zH;w>rRtw>&J.w>usJRwz.vXurRpXRw>’fw>[H;pkeJ.usJw>od.w>oDwz.vXw>qDwvJt*D>M.vDRI  

 w>qDwvJw>rRzsgxD.w>tolto. = vXw>urRw>zH;w>rRw>&J.w>usJR< urRvDRwH> w>qDwvJ puhtqH; = ‘D;t’d.wz.w>urRzsg 

xD.tolto.vhRwkRvhRwDR’D;b.qXb.uwD>M.vDRI w>rRtusdRtusJtHRy.Ckm’D; w>ymzsgxD. Tier 3 ‘D; Tier 4 w>b.,d.b.bD 

wz.< vXw>’k;eJ.zsgxD.tDR’fw>*h>e;e;usHmusHmwz.vX w>ymzsgxD.tDRvXw>ymzsgtHRtylR< wcsK;w>ymzsgxD. Tier 3 ‘D; Tier 4 w>b. 

,d.b.bD wz.M.vDRI w>vXvmtHR< y&J.vDRw>b.,d.b.bDwcgb.wcg’D;[h.w>tpXt’dwz.vX UNC t*D>vXuyJmxHqdurd.eDR 

z;0JM.vDRI 

 Tier 3 ‘D; Tier 4 w>b.,d.b.bDwz.= 

 w>’k;eJ.zsgxD.ol;oh.vRuyDR< w>,l;,D.ymuJ’D;w>[h.vDRo;qlySRrRw>zdtw>b.bDb.nD< ‘k;td.xD. w>ylRzsJ;vX 

w>yJm xHeDRz;< w>ylRzsJ;vXw>rRthMrRwHmwm’D;w>ylRzsJ;vXw>rRtvD>tusJwz. = 

w>td.zSd.tw>&J.w>usJR’D;w>’k;td.xD. w>od.w>oDwz.’D;w>yXqSX&J.usJRw>rRuqSJuqSDuG>xGJw>vD>w>usJwz.vX 

w>[H;rl’gvXw>uJcd.uJe>wz.tylRvX uuG>u’guhRw>tpXwz.vXw>ymzsgtHRM.vDRI w>’k;td.xD. ?w>ylRzsJ;vX 

w>uwJw>/ w>&J.w>usJRvX uqD.xGJrR pXRySRrRw>zdwz.vX uymzsgxD. w>yJmxHeDRz;< w>rRthMrRwHmwm’D; w> 
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rRysHRrRzk;w>t’dwz.vX MqX.cd.CXRvXt ylRzsJ;wz.tylR< rJMuFX>wz.rRySJRtrlt’gvX w>rRzsgxD. w>tol 

to.cDzsd 360 ’H>u&H. w>zH;w>rRw>&J.w>usJR w>orHxHtusdRtusJ< vXw>urRzsgxD. w>od.vdA w>[h.ul. 

[h.z;w>&J.w>usJRvX tw>yXqSX&J.usJRySRrRw>zdvX t-uX;tb.M.vDRI 

 w>rRvDRwH>w>xJod;wkRod;’D;w>pl;ugrRxGJw>od.w>oD’D;usJoElvXw>ymvDRtDRwz.= w>’k;td.xD.w>tuh>t*DR‘D;  

orHord;uG>w>zHN;w>rRvXw>’d;vJw>toDwz.cJvXm’D;w>ok;xDxD.w>tvD>tvRwz.vX w>rRuqSJuqSDuG>xGJ 

w>vD>w>usJt0JRusdRtylRM.vDRI 

 w>ol.xD.w>qJ;usd;qJ;usXw>rRtusdRtusJ±SJ±SJysDysDwz.= w>uG>xHqdurd.b.C; w>[h.*H>[h.bgySRrRw>zdvXuwdR 

usdmcHusdmwz.vX urRpXRw>ol.xD.w>wJusd;xHw>vX ySRrRw>zdtw>td.zSd.wz.tuwD>’D;rRvDRwH> t0Joh.tySRrR 

oud;w>wz.vXwuwdRtJuvH;usdmwz. u[h.yvD>qdw>qDwvJvXw>tusdRtusJRwz.tylR< ‘ft-uX;0Jb.0Jtod; 

M.vDRI  

 Tier 1 ‘D; Tier 2 w>b.,d.b.bDwz. = 

 ol.xD.u±l>vXtCltzd;’D;trReXRw>wz. = w>rRw>ol.xD.u±l>w>[l;w>*JRvXtzd;oJp;M. u[h.*H>[h.bg ySRrR 

w>zdwz.vXtwtJ.’d;eDR[h.usdmvXw>wJnDEk>tDRAw>pH.pdRt*H>xH;’ftvk>tv>td.0Jtod; vXurRoud;w>ql w>y 

nd.zDwX.vXtb.xGJ’D;ySRud;*R’J;t*D>M.vDRI 

 w>’k;td.xD.w>pH.nD.wJmw>obH.obk.tusdRtusJwz. = w>[h.eDRvDR w>u&Xu&dtw>M>yXpdurDRw>ol.xD.qD 

vDRo;wqDb.wqD’ftvk>[J0Jtod;qlySRrRw>zdwz.ttd.M. u[H;pkeJ.usJt0Joh.vX urRe;’d.xD.w>*h>vX w>w 

pH.nD.wJmb.tDRwz.tylRM.vDRI  

 w>uG>u’guhRw>xd.’G;w>ylRzsJ;wz.’D;w>vXw>rRM>tDRohwz. = w>rRvDRwH> ySRrRw>zdwz.vX u’d;M>b.w>ylRzsJ; 

w>yD;w>vDwz.vX b.oh.oh.t0Joh.vd.b.0Jwz.vX urRt0Joh.tw>zH;w>rRtrlt’gwz.M.vDRI 

 w>td.bSH;td.og = w>rRvDRwH> w>zH;w>rRvXw>ub.rRtDRwz.M. w>[h.eDRvDRtDR’ftnDtEk>tod;tCd ySRrRw>zd 

cJvXm[H;M>w>td.bSH;td.og’ft0Joh.&J.usJRympXR0Jtod; oh0JM.vDRI 
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 w>uG>u’guhR OSI w>rRuqSJuqSDtusdRtusJwz. = w>uG>u’guhR w>rRtwDRywD>wz.vX w>urRvDRwH> ySRrR 

w>zdwz. rRt0Joh.tw>zH;w>rRvXt-uX;tb.uoh0JM.vDRI 

 zJw>tusdRtusJwz.td.vXtvD>tusJ’D;w>rRw>[l;w>*JRw>wdmusJRwz.vHM.< w>vXcHuwX>tywD>M.rh>0Jw>tH;xGJuG>xGJw>*kRxD.yoDxD. 

wz.M.vDRI w>orHord;nDEk> usJoEl’D;w>tusdRtusJtoDvXw>rRzsgxD.tolto.wz.M. w>-uX;uG>u’guhRtDRvX w>rRvDRwH>w>oh.wz. 

M.w>rRtDRwkRvDRwDRvDR’D;b.vdmzd;rHvdmto;xDbd{gM.vDRI 

 w>yXqSX&J.usJR -uX;uG>xHqdurd. w>CdorHxH w>rRpXRw>zdw>vHR0JR’hwz. (Facilities Services Divisons) vXuCkoh.ngw> zJw>uDw>cJ 

td.xD.ohwrHRv>v>tcgM.vDRI 

 w>yXqSX&J.usJR ub.[H;M>rl’g±SJ±SJysDysDvXt'k;td.xD.w>qDwvJw>rRtusJtuylRvX urRtgxD.w>tvk>tv>vX w>rRuqSJuqSDuG>xGJ w> 

vD>w>usJtylRM.vDRI vXw>xd.w>’G;w>rReXRw>wz.uoht*D>< yw>tX.vDRtk.o;vXcHuwX>M.rh>0J w>’k;td.xD. w>CdorHxHvXtydmxGJxD. 

tcHwz.vX 2012 ‘D; 2013 tylRvXuCkoh.ngw>vX rh>w>qDwvJw>’k;td.xD.wz. rReXRw>*kRxD.yoDxD.wz.vX tuJbsK;uJzSd.{gM.vDRI 

w>tX.vDRtk.o;wz.vX w>&J.vDRymzsgtDRvXw>ymzsgtHRtylRwz.M. wrh>w>CkxXtusJvDRwH>vDRqJ;wz.vXttd.zJzF.pdrdRtylRb.I ‘D;w>-uX;ym 

zsgxD. w>cGJ;w>,mvXu’k;td.xD.w>tX.vDRtk.o;t*Rwz.’D;w>xH.w>qdurd.vX w>uuG>xHuG>q;qdurd.w>t*D>wz.M.vDRI w>*h>obH.obk. 

tgrHRwz.tusg b.oh.oh. UNC uuG>xHuG>q;qdurd.< xHxHq;q;b.C;’D;w>tpXxG;xD.wz.M.rh> w>rRvdRbSDb.rR*hRxD.uhR w>rRuqSJuqSD 

uG>xGJ0JRusdR< y.Ckm’D;w>orHord;w>u&Xu&dp&DywD>vX0JRusdRt*D>< Ckm’D;w>Ckoh.ng rh>w>yXqSX&J.usJRw>zH;w>rRtvD>tvRwz. vJRto;bVbV 

qSDqSDph>uD;{gM.vDRI  

 
zF.pdrdRtd.’D;w>uG>xHuG>q;qdurd.w>t’dt*Rwz.vX uuG>xHuG>q;qdurd.w>’D;tokwzsgxD.’ftrh>w>tX.vDRtk.o;wz.b.M.vDRI b.q.oem 

uh< yemvXw>qDwvJ0JM. uymzsgxD.w>cGJ;w>,mvXzF.pdrdRt*D> vXuqdurd.w>uwD>,Hmb.C; 0JRusdRtw>rR&J.usJRcd.oh.w>eJ.usJwz.M.vDRI 
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w>ymzsgtHRb.w>uwJmuwDRtDRvX = 

 
Michael Rhim, uFdcd.< PRM ySR[h.ul.w> 

William Wilder, pHe,X.ySSR[h.ul.w>, PRM w>[h.ul.w> 

 


